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優
秀
な
社
長
の

「
3
つ
の
ワ
ン
マ
ン
病
」

シ
ー
ン
①

「
任
せ
ら
れ
な
い
病
」

「
社
長
、
Ａ
社
の
松
本
部
長
か

ら
納
期
の
こ
と
で
ク
レ
ー
ム
が

き
て
い
ま
す
。
ど
う
し
た
ら
よ

い
で
し
ょ
う
か
？
」

「
何
や
っ
て
い
る
ん
だ
ッ
。
私

か
ら
連
絡
す
る
よ
！
」

「
も
し
も
し
、
松
本
部
長
で
い

ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
か
？
こ
の
度

は
申
し
訳
あ
り
ま
せ
ん
。
え
え
、

え
え
、
こ
の
件
は
私
が
責
任
を

持
っ
て
…
」

シ
ー
ン
②

「
口
出
し
せ
ず
に
は
い
ら
れ
な

い
病
」

「
私
は
オ
ブ
ザ
ー
バ
ー
と
し
て

参
加
す
る
の
で
、
遠
慮
せ
ず
に

皆
さ
ん
で
自
由
に
議
論
し
て
く

だ
さ
い
（
今
日
の
会
議
は
黙
っ

て
聞
き
役
に
徹
し
よ
う
…
）」

（
１
時
間
後
〜
）

「
違
う
だ
ろ
。
黙
っ
て
聞
い
て

い
た
け
れ
ど
、
そ
れ
じ
ゃ
何
も

進
ま
な
い
。
お
か
し
い
じ
ゃ
な

い
か
。
な
ぜ
当
た
り
前
の
こ
と

が
で
き
な
い
ん
だ
？
私
が
や
る

ん
じ
ゃ
な
い
、
や
る
の
は
君
た

ち
だ
。
自
分
で
考
え
て
自
分
で

動
こ
う
よ
！
君
た
ち
な
ら
で
き

る
よ
！
期
待
し
て
い
る
よ
！
」

シ
ー
ン
③

「
１
か
ら
10
ま
で
指
示
病
」

「
鈴
木
さ
ん
、
○
○
の
件
は
ど

う
な
っ
て
い
る
？
そ
う
、で
は

次
は
そ
れ
を
提
案
書
に
ま
と
め

て
い
つ
で
も
行
け
る
よ
う
に
し

て
お
い
て
く
だ
さ
い
」

「
田
中
さ
ん
、
○
○
の
動
き
は

ど
う
？
え
っ
、な
ん
で
動
い
て

な
い
の
？
遅
い
よ
！
そ
の
日

に
や
れ
る
こ
と
は
す
ぐ
に
や

る
。
そ
ん
な
の
仕
事
の
基
本
だ

よ
。
す
ぐ
に
連
絡
し
て
。
た
だ

し
、
あ
の
ま
ま
伝
え
て
は
ダ
メ

だ
よ
。
こ
う
修
正
し
て
く
だ
さ

い
ね
」

・
・
・

よ
く
あ
る
風
景
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
？
こ
れ
が
、
現
代
版

の
ワ
ン
マ
ン
社
長
で
す
。

一
昔
前
は
「
強
烈
な
ト
ッ
プ

ダ
ウ
ン
型
」「
カ
リ
ス
マ
タ
イ

プ
」
の
ワ
ン
マ
ン
社
長
が
、
次

か
ら
次
へ
と
命
令
を
飛
ば
す
組

織
が
「
ワ
ン
マ
ン
経
営
」
と
呼

ば
れ
て
い
ま
し
た
。

し
か
し
、
最
近
は
「
社
員
を

信
じ
、
期
待
し
よ
う
」「
も
っ

と
任
せ
て
、
権
限
委
譲
し
よ
う
」

と
考
え
て
い
な
が
ら
も
、
結
局

は
冒
頭
の
ケ
ー
ス
の
よ
う
に
振

る
舞
い
、
葛
藤
し
て
い
る
ワ
ン

マ
ン
社
長
が
増
え
て
き
て
い
る

よ
う
に
感
じ
ま
す
。

「
信
じ
た
い
し
、
任
せ
た
い
け

れ
ど
も
、
任
せ
ら
れ
な
い
」

と
い
う
葛
藤
で
す
。

こ
の
３
つ
の
症
状
の
「
背
景
」

と
「
特
徴
的
な
症
状
」
を
図
１

に
ま
と
め
ま
す
。
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会社には「成長を妨げる壁」があります。順調に成長しても、急に成長

スピードが止まってしまうのです。年商3億円、年商10億円という具合に、

1と3がつくところに「年商の壁」が立ちはだかります。また、優秀なワン

マン社長であればあるほど、この壁の罠にはまるのです。

本稿では、それを認識するために「3つのワンマン病」と称して解説を

進めて行きます。そして、どのようにワンマン経営から脱却し、成長の壁

を乗り越えるのかを、組織作りの「3つのステップ」から解いてみます。

優
秀
な
ワ
ン
マ
ン
社
長
の
前
に
立
ち
は
だ
か
る

「
成
長
の
壁
」を
、
任
せ
ら
れ
る
組
織
で
解
決
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売
上
げ
の
壁
を
打
ち
破
れ

会
社
成
長
を
妨
げ
る
壁

「
１：

3
の
法
則
」

会
社
に
は
「
成
長
を
妨
げ
る

壁
」
が
あ
り
ま
す
。
順
調
に
成

長
し
て
い
て
も
、
急
に
踊
り
場

に
差
し
掛
か
っ
た
か
の
よ
う
に

成
長
ス
ピ
ー
ド
が
止
ま
っ
て
し

ま
う
の
で
す
。
こ
れ
は
、「
１：

３
の
法
則
」
と
呼
ば
れ
て
い
ま

す
。
年
商
３
億
円
、
年
商
10
億

円
と
い
う
具
合
に
、
１
と
３
が

つ
く
と
こ
ろ
に
年
商
の
壁
が
存

在
す
る
の
で
す
。

そ
し
て
、
壁
に
ぶ
つ
か
っ
て

い
る
会
社
で
は
図
２
の
よ
う
な

症
状
が
起
こ
り
ま
す
。
理
由
は
、

成
長
に
向
け
て
の
課
題
が
「
営

業
力
」
と
し
か
認
識
さ
れ
て
お

ら
ず
、「
組
織
作
り
」
が
で
き

て
い
な
い
た
め
で
す
。

こ
の
よ
う
な
会
社
は
、「
社

長
個
人
の
能
力
、
ス
キ
ル
、
行

動
力
、
人
脈
、
セ
ン
ス
」
で
仕

事
が
進
み
ま
す
。
社
長
一
人
で
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図1 デキる社長が陥る3つのワンマン病。その「背景」と「特徴的な症状」

①なぜ任せられないのか？
・自分そのものが商品、もしくは自分の人間関係で受注しているので期待に背けない
・自分のコピー、自分と同じレベルを求めすぎ（心構え、営業力、作業力すべて）
・任せて失敗するのが怖い
・何をどこまでどのようなステップで任せればいいのかわからない

②特徴的な症状
・常に余裕がない（食事中もゴルフ中も携帯電話を手放せず指示や応対に追われる）
・営業も現場も自分がいなければ回らない
・人が増えても質的向上にならず、逆に生産性も品質も低下する

①なぜ口出しせずにいられないのか？
・自身の成功体験と勝利の方程式が確立し、自分の価値観や考え方が絶対
・当たり前や常識の基準が高すぎる
・よって、どうでもよい意見やどうでもよい議論に聞こえる

②特徴的な症状
・途中までは見守ろうとするが、期待を裏切られてすぐに我慢の限界を超える
・最後にちゃぶ台をひっくり返されるので、社員には「言ってもムダ」という諦めが生まれる
・社員からの意見や提案は出なくなる

①なぜ細かいことまで指示をするのか？
・社員の主体性がなく、意見や提案が出てこない
・社員が動くスピードが遅い
・放っておくと何も進んでいかない不安や恐れ

②特徴的な症状
・トップへの依存体質が風土になる
・指示をすればするほど、社員は目先のことや言われたことだけをこなすようになる
・自己決定感がないので、社員の「やらされ感」が高まりモチベーションが低下する
・社長は、一人相撲を取るしかなくなる

任
せ
ら
れ
な
い
病

こ
れ
ら
の
ワ
ン
マ
ン
病
が
あ
っ
て
も
、
強
い
営
業
力
も
し
く
は
強
い
商
品
力
が
あ
れ
ば
、
創
業
か

ら
年
商
２
〜
３
億
円
（
サ
ー
ビ
ス
業
な
ど
の
高
粗
利
率
の
業
界
な
ら
ば
７
千
万
円
〜
１
億
円
）
く

ら
い
ま
で
は
成
長
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

口
出
し
せ
ず
に
は
い
ら
れ
な
い
病

１
か
ら
10
ま
で
指
示
病

図2 年商の壁にある会社に現れる症状

・すべてのことが社長頼みである

・社長と社員との心理的なミゾが大きくなっているよ
うな気がする

・マネージャーと呼ばれる人間がいるにはいるが、た
だの「ちょっと仕事ができる人」で「マネジメント」
が行われているとは言えない

・人を雇っても定着しない。「人を育てる」風潮が薄
く、育て方もわからない

・仕事に追われて、職場がギスギスし出す

・仕事が「人」についており、「仕組み」や「組織」
でまわっている気がしない

・社員に自発性がなく、言われたことをいかに「こな
すか」に集中している

・提案する場がない、提案しても否定される

・「何か変だな」「もっとこうした方がよいのでは？」
と思っているスタッフはいるが、表には出てこない

・会議は社長の独演会である
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動
か
し
、
稼
ぎ
、
社
長
が
休
む

と
会
社
も
止
ま
る
状
態
。「
会

社
」
と
は
言
っ
て
も
、「
組
織
」

で
は
な
く
「
社
長
」
が
会
社
な

の
で
す
。

以
上
の
状
態
で
は
、
社
長
の

キ
ャ
パ
シ
テ
ィ
が
会
社
の
キ
ャ

パ
シ
テ
ィ
な
の
で
す
か
ら
、
そ

の
や
り
方
を
続
け
て
い
る
限

り
、
会
社
が
今
以
上
に
成
長
す

る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。

こ
の
壁
を
乗
り
越
え
る
た
め

に
は
、
社
長
が
一
日
も
早
く
現

場
の
「
商
売
・
作
業
・
営
業
」

か
ら
抜
け
出
し
て
、「
経
営
・

・

」

を
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

経
営
に
お
け
る
社
長
の
役
割

は
、「
一
人
芝
居
」
か
ら
「
劇

団
の
プ
ロ
デ
ュ
ー
サ
ー
」
へ
と

変
わ
り
ま
す
。

社
長
が
自
ら
演
じ
て
聴
衆
を

感
動
さ
せ
る
の
で
は
な
く
、
キ

ャ
ス
ト
や
裏
方
さ
ん
な
ど
ス
タ

ッ
フ
全
員
の
ス
キ
ル
を
上
げ
、

モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
鼓
舞
し
な

が
ら
、
全
体
の
ク
オ
リ
テ
ィ
ー

を
保
ち
、
お
客
様
に
満
足
し
て

い
た
だ
く
役
割
で
す
。

ワ
ン
マ
ン
社
長
に
必
要
な

我
慢
と
行
動
改
善

ま
ず
は
社
長
自
身
が
冒
頭
の

３
つ
の
病
を
克
服
す
る
必
要
が

あ
り
ま
す
。
つ
ま
り
、「
任
せ

る
」「
口
出
し
を
や
め
る
」「
細

か
い
指
示
を
や
め
る
」
の
で
す
。

ま
た
、
問
題
発
生
時
や
社
員

か
ら
の
相
談
が
持
ち
込
ま
れ
た

時
の
社
長
個
人
の
対
応
と
し

て
、
次
の
２
つ
を
意
識
す
る
と

よ
い
で
し
ょ
う
。

①
社
長
が
答
え
を
出
さ
な
い

・
答
え
が
部
下
か
ら
出
て
く
る

ま
で
待
つ
。「
社
長
ど
う
し

ま
し
ょ
う
？
」
と
相
談
に
来

て
も
、「
ど
う
す
れ
ば
い
い

と
思
う
？
」
と
聞
き
返
す

・
自
分
と
同
レ
ベ
ル
の
答
え
で

な
く
て
も
我
慢
す
る
。
同
レ

ベ
ル
の
答
え
は
出
て
こ
な
い

の
が
当
た
り
前

②
質
問
す
る

・
背
景
（
過
去
に
対
し
て
の

W
hy

）
と
目
的
（
未
来
に
対

し
て
のW

hy

）
を
質
問
す
る

・
根
拠
を
質
問
す
る

・
５
Ｗ
２
Ｈ
を
質
問
す
る
（
誰

が
、い
つ
、ど
こ
で
、何
を
、ど

う
す
る
、な
ぜ
？
い
く
ら
？
）

成
長
の
壁
を
乗
り
越
え
る

た
め
の
組
織
作
り

次
に
、
成
長
の
壁
を
乗
り
越

え
る
た
め
の
組
織
作
り
の
手
法

と
し
て
、「
３
つ
の
ス
テ
ッ
プ
」

を
紹
介
し
ま
す
。

●
Ｓ
Ｔ
Ｅ
Ｐ
１

再
現
性
の
あ
る
仕
組
み
を
作
り

現
場
の
仕
事
を
任
せ
る

社
長
よ
り
能
力
や
経
験
が
低

い
社
員
で
も
、
仕
事
を
獲
得
し

て
仕
事
を
回
す
こ
と
が
で
き
る

「
仕
組
み
」
を
作
り
ま
す
。
ち

な
み
に
、
仕
組
み
と
は
「
成
果

達
成
の
た
め
の
再
現
性
の
あ
る

や
り
方
・
工
夫
」
を
指
し
ま
す
。

そ
し
て
昨
今
、
集
客
の
仕
組

み
、
人
材
育
成
の
仕
組
み
、
儲

か
る
仕
組
み
な
ど
…
、「
○
○

の
仕
組
み
を
作
る
」
と
い
う
言

葉
を
よ
く
耳
に
す
る
よ
う
に
な

り
ま
し
た
。

標
準
の
や
り
方
や
マ
ニ
ュ
ア

ル
、
ツ
ー
ル
、
肝
と
な
る
ポ
イ

ン
ト
が
決
ま
っ
て
お
り
、
担
当

者
が
お
ら
ず
誰
が
や
っ
て
も
再

現
性
が
あ
れ
ば
「
仕
組
み
が
で

き
あ
が
っ
て
い
る
」
と
言
え
る

で
し
ょ
う
。
例
え
ば
、
営
業
な

ら
ば
、
ト
ー
ク
ス
ク
リ
プ
ト
、

標
準
提
案
書
、
事
例
紹
介
な
ど

の
ツ
ー
ル
と
、
そ
れ
に
関
連
す

る
教
育
全
般
を
指
し
ま
す
。

社
長
は
、
仕
組
み
が
で
き
て

初
め
て
「
商
売
・
作
業
・
営
業
」

を
任
せ
る
こ
と
が
可
能
に
な

り
、
現
場
か
ら
退
く
こ
と
が
で

き
る
と
心
得
ま
し
ょ
う
。

「
仕
組
み
」
と
対
比
で
使
わ
れ

る
の
が
「
属
人
的
」
と
い
う
言

葉
で
す
。
そ
の
人
物
し
か
で
き

な
い
、
い
な
く
な
っ
た
ら
止
ま

っ
て
し
ま
う
状
態
で
す
。

最
初
は
社
長
が
仕
組
み
を
作

り
ま
す
。
た
だ
し
、
ワ
ン
マ
ン

社
長
は
優
れ
た
感
覚
で
仕
事
を

進
め
る
の
が
得
意
な
一
方
で
、

標
準
化
・
言
語
化
す
る
こ
と
が

苦
手
だ
っ
た
り
、
面
倒
に
感
じ

た
り
す
る
こ
と
が
多
い
で
す
。

そ
の
場
合
は
、
社
長
の
暗
黙
知

を
引
き
出
し
な
が
ら
作
り
上
げ

る
の
が
、
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
の
役

割
で
あ
っ
て
も
構
い
ま
せ
ん
。

任
せ
る
こ
と
で
ミ
ス
や
失
敗

が
多
発
し
て
一
時
的
に
売
上
や

品
質
が
下
が
る
可
能
性
も
あ
り

ま
す
が
、
覚
悟
を
決
め
て
退
か

な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

●
Ｓ
Ｔ
Ｅ
Ｐ
２

仕
組
み
の
チ
ェ
ッ
ク
・
フ
ォ
ロ
ー

を
し
、
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
任
せ
る

成
長
の
壁
を
乗
り
越
え
る
た

め
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
と
は
、「
再

現
性
の
あ
る
仕
組
み
を
作
り
、

で
き
あ
が
っ
た
仕
組
み
を
グ
ル

グ
ル
回
し
な
が
ら
成
果
を
出

し
、
さ
ら
に
ス
パ
イ
ラ
ル
ア
ッ

プ
さ
せ
る
取
り
組
み
」
を
意
味

し
ま
す
。
単
純
に
同
じ
こ
と
を

く
り
返
す
の
で
は
な
く
、
好
循

環
さ
せ
る
の
が
ポ
イ
ン
ト
で
す
。

仕
組
み
を
実
際
に
活
用
し
て

み
る
と
現
実
に
そ
ぐ
わ
な
い
部

Special
F
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売
上
げ
の
壁
を
打
ち
破
れ

分
が
見
つ
か
り
ま
す
。
そ
れ
で

は
「
プ
ロ
セ
ス
の
再
現
性
」
が

あ
る
と
は
言
え
ま
せ
ん
。
再
現

性
の
な
い
プ
ロ
セ
ス
に
よ
る
成

果
は
、
単
な
る
「
ま
ぐ
れ
当
た

り
」
で
し
か
な
い
の
で
す
。

経
験
か
ら
の
知
見
な
ど
を
フ

ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
し
、
仕
組
み
そ

の
も
の
を
レ
ベ
ル
ア
ッ
プ
さ
せ

る
こ
と
で
「
成
果
の
再
現
性
」

を
向
上
さ
せ
ま
し
ょ
う
。

退
い
た
社
長
は
、
仕
組
み
が

回
り
成
果
に
つ
な
が
っ
て
い
る

か
、
ス
パ
イ
ラ
ル
ア
ッ
プ
し
て
い

る
か
を
、
チ
ェ
ッ
ク
・
フ
ォ
ロ
ー

す
る
こ
と
に
徹
し
ま
す
。
最
終

的
に
は
、
こ
れ
ら
を
マ
ネ
ー
ジ

ャ
ー
に
任
せ
る
こ
と
が
目
標
で

す
。
そ
れ
が
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を

任
せ
る
こ
と
な
の
で
す
。

●
Ｓ
Ｔ
Ｅ
Ｐ
３

全
社
員
を
巻
き
込
み
、
成
長
の

た
め
の
課
題
解
決
に
取
り
組
む

社
員
が
自
発
的
に
動
き
、
現

場
の
問
題
を
解
決
し
、
経
営
参

画
し
て
、
組
織
成
長
の
た
め
の

課
題
に
取
り
組
む
組
織
を
、

「
自
律
問
題
解
決
型
組
織
」

「
自
働
成
長
組
織
」

と
呼
び
ま
す
。

こ
こ
ま
で
く
れ
ば
、
ワ
ン
マ

ン
経
営
で
は
な
く
「
全
社
員
参

画
型
経
営
」
で
す
。
そ
し
て
、

主
体
的
に
動
け
る
社
員
は
、
次

の
よ
う
に
行
動
し
ま
す
。

「
今
、
し
な
け
れ
ば
い
け
な

い
こ
と
は
こ
れ
で
す
。
だ
か
ら
、

こ
う
い
う
提
案
を
し
ま
す
。
そ

の
根
拠
は
こ
う
で
す
。
Ｏ
Ｋ
な

ら
責
任
を
も
っ
て
や
り
遂
げ
ま

す
が
い
か
が
で
し
ょ
う
か
？
」

「
実
行
し
た
結
果
は
こ
う
で

し
た
。
こ
の
よ
う
な
成
果
が
挙

が
り
、
効
果
が
挙
が
ら
な
か
っ

た
原
因
は
こ
れ
で
す
。
原
因
を

こ
の
よ
う
に
解
決
し
て
、
次
は

こ
う
し
ま
す
」

「
問
題
な
い
の
で
、
こ
の
ま

ま
お
任
せ
く
だ
さ
い
。
こ
ち
ら

の
問
題
は
対
応
済
み
で
、
同
じ

問
題
は
起
こ
り
ま
せ
ん
の
で
安

心
し
て
く
だ
さ
い
」

こ
の
よ
う
な
社
員
ば
か
り
に

な
れ
ば
、
も
う
ワ
ン
マ
ン
経
営

の
必
要
は
あ
り
ま
せ
ん
。
社
長

は
、
こ
の
よ
う
な
社
員
に
育
て

る
た
め
の
社
員
教
育
の
「
場
」

を
設
け
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

①
計
画
策
定
プ
ロ
セ
ス
（
経
営

課
題
〜
目
標
設
定
〜
実
行
計

画
、
誰
が
何
を
い
つ
ま
で
に
）

の
場

「
今
、
し
な
け
れ
ば
い
け
な
い

こ
と
は
こ
れ
で
す
。
だ
か
ら
、

こ
う
い
う
提
案
を
し
ま
す
。
そ

の
根
拠
は
こ
う
で
す
。
Ｏ
Ｋ
な

ら
責
任
を
も
っ
て
や
り
遂
げ
ま

す
が
い
か
が
で
し
ょ
う
か
？
」

と
言
え
る
人
材
を
育
て
る
た
め

に
は
、

・
社
員
で
、
現
場
の
問
題
や
組

織
成
長
の
課
題
を
出
し
合
う

場
を
作
り
提
案
を
し
て
も
ら

う
（
最
初
は
質
・
レ
ベ
ル
は

問
わ
な
い
。
ま
ず
は
本
音
で

話
し
合
う
場
作
り
が
重
要
）

・
根
拠
を
問
い
、
甘
か
っ
た
ら

フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
す
る

・
解
決
の
た
め
の
実
行
計
画
を

作
っ
て
も
ら
い
、
甘
か
っ
た

ら
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
す
る

・
実
行
宣
言
を
し
て
も
ら
う

②
計
画
の
実
行
と

モ
ニ
タ
リ
ン
グ
の
場

「
実
行
し
た
結
果
は
こ
う
で
し

た
。
こ
の
よ
う
な
成
果
が
挙
が

り
、
効
果
が
挙
が
ら
な
か
っ
た

原
因
は
こ
れ
で
す
。
原
因
を
こ

の
よ
う
に
解
決
し
て
、
次
は
こ

う
し
ま
す
」

と
言
え
る
人
材
を
育
て
る
た
め

に
は
、

・
毎
月
、
計
画
の
実
行
度
合
い

や
成
果
を
報
告
、
発
表
し
て

も
ら
い
、
甘
か
っ
た
ら
フ
ィ

ー
ド
バ
ッ
ク
す
る

・
次
の
ア
ク
シ
ョ
ン
を
宣
言
し

て
も
ら
う

・
横
展
開
や
さ
ら
な
る
仕
組
み

化
の
提
案
、
実
行
を
促
す

・
・
・

こ
れ
ら
の
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク

ル
を
、
組
織
的
に
会
議
の
場
で

進
め
る
こ
と
で
、
人
財
育
成
と

会
社
成
長
を
両
立
さ
せ
る
こ
と

が
で
き
ま
す
。

社
長
の
思
い
つ
き
で
感
情
的

に
指
導
し
、
指
示
命
令
し
、
叱

咤
激
励
し
…
で
は
な
く
、「
共

通
の
フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
」
と
「
計

画
策
定
の
場
と
定
期
的
な
モ
ニ

タ
リ
ン
グ
の
場
」
を
通
じ
て
、

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
、
社
員
の
課
題

設
定
力
、
構
想
力
、
実
行
力
、

分
析
力
、
仕
組
化
力
を
育
て
て

い
く
の
で
す
。

ま
と
め

以
上
の
よ
う
に
、
ス
テ
ッ

プ
・
バ
イ
・
ス
テ
ッ
プ
で
「
任

せ
る
領
域
を
拡
大
」
し
、「
任

せ
る
レ
ベ
ル
を
深
化
」
さ
せ
て

い
く
の
が
、
ワ
ン
マ
ン
経
営
か

ら
脱
却
し
、
成
長
の
壁
を
乗
り

越
え
る
た
め
の
組
織
作
り
の
ポ

イ
ン
ト
で
す
。

「
任
せ
ら
れ
な
い
」
と
言
っ
て

い
て
は
、
永
遠
に
会
社
の
成
長

の
壁
を
乗
り
越
え
る
こ
と
は
で

き
ま
せ
ん
。「
ワ
ン
マ
ン
経
営
」

で
は
な
く
、「
全
社
員
参
画
型
」

の
経
営
シ
ス
テ
ム
。
こ
れ
を
作

り
上
げ
、
次
の
ス
テ
ー
ジ
に
チ

ャ
レ
ン
ジ
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

特集企画

July

11 2014.7


